Ochrana soukromi (GDPR)

Spole€nost SANITRANS se zavazuje chranit Vase soukromi a bezpeénost Gdaji, které s nami sdilite. S osobnimi Gdaji
nakladame v souladu se vSeobecné zavaznymi pravnimi pfFedpisy na ochranu osobnich tdaji, véetné obecného nafizeni
oochrané& udaju EU a pFislusné Politiky na ochranu osobnich tdaji spoleénosti SANITRANS.

Jaké druhy informacia osobnich tdajt ziskavame a pro jaké ucely?

Informace a osobni Udaje ziskdvame primarné pro Ucely fizeni nasi ¢innosti a vztahl s Vami-zakazniky, zaméstnanci, dodavateli
apod. Informace muiZeme ziskavat i pro Gcely naplnéni legislativnich poZadavkd, zdokonalovani nami poskytovanych produktd
nebo sluzeb, jakoZ i v zajmu vyreSeni pravnich a/nebo obchodnich zaleZitosti nebo spord.

Obecné od Vas miZeme pozadovat a ziskavat osobni Udaje v rozsahu Vasich kontaktnich Gdajd Uméno, adresa, e-mail, telefonnf
Cislo), pripadné jiné identifikacni Udaje. Pokud od Vas poZadujeme zvlastni kategorie osobnich Udajd, jako jsou informace o
zdravotnim stavu, vyzadame si od Vas vyslovny souhlas a budeme Vas informovat o UcCelu jejich zpracovani, pokud to bude
potfebné. Z dlvodu rlznorodé povahy sluzeb, které spolecnosti skupiny SANITRANS poskytuji, ziskdvame rdzné informace a
osobni Udaje. Ziskavani vsech téchto Gdajl je vsak nevyhnutelné na pInéni specifického predmétu cinnosti dané spolecnosti
skupiny SANITRANS a pro kazdou oblast poskytovanych sluzeb je dostupna izvlastni informace o zpracovani osobnich Udaja.

Udaje se obecné ziskavaji pfimo od Vas jako jednotlivce prostfednictvim elektronickych prostfedkd, jako je internetova stranka,
formulére a e-maily nebo prostrednictvim telefonickych hovorl s Vami, pfipadné jinymi zplsoby komunikace. Nékdy Vas mizeme
poZadat, aby jste ndm poskytli informace, a to zejména v pripadech, kdy nahlasujete problémy s naSimi sluzbami nebo kdyz Vas
zadame o vyplnéni prazkumd, dotaznikd a poskytnuti pisemné zpétné vazby, které pouzivame za Ucelem monitorovani kvality a na
vyzkumné Ucely. Samozifejmé mate pravo zvolit si, zda ndm poskytnete osobni Udaje a umoZnite nam identifikovat Vas. Pokud se
vSak rozhodnete neposkytnout ndm osobni Udaje, které od Vas poZadujeme, je mozné, Ze Vam nebudeme schopni poskytnout
sluzby, které od nas zadate.

Jak nakladame s VaSimi osobnimi Gdaji a informacemi?

ZaruCujeme Vam bezpecnost nakladani s Vasimi osobnimi Udaji a informacemi, zamezeni neopravnénému pfistupu k nim a
jejich neopravnénému poskytnuti a mame zavedené materialni, technické a organizani postupy na zabezpeceni jejich ochrany.
VSechny poskytnuté Udaje jsou uloZeny v zabezpefeném a priméreném systému nebo archivu, ktery zodpovidd obchodnim a
zpracovatelskym potfebam. Udaje jsou uloZeny v elektronické nebo papfrové podobé, pFicem? v kazdém pripadé byly zavedeny
zaruky za Ucelem ochrany osobnich Udajd a informaci pred ztratou, zneuZitim nebo neopravnénym pristupem. Nékteré z
Vasich udaji mohou byt preneseny nebo zpracovany nasimi dodavateli, napf. dodavateli informacnich technologii, kteff
zpracovavaji osobni Udaje jménem spolecnosti SANITRANS. Spole¢nost SANITRANS si peclivé vybrala své dodavatele a uzavrela
s nimi prislusné smlouvy o zpracovani osobnich Udajl, aby zabezpecila primérfenou tUroven ochrany osobnich udajd.

Spolec¢nosti skupiny SANITRANS jsou zpUsobilé k prenosu Vasich osobnich Udajd prijemcdm v zemich mimo EU/EHP, jelikoZ pro
Gcely poskytovani /| uchovavani nékterych nasich osobnich Udajd a informaci mdzeme vyuZzivat externich dodavatel(. PFi predavani
osobnich Udajd prijemcdm mimo EU/EHP budou zajistény odpovidajici zaruky na ochranu osobnich Udajl, jako napriklad zaruky
podle Stitu na ochranu osobnich Gdajdi USA nebo podle "standardnich smluvnich doloZek" EU. PFi poskytovani nékterych sluZeb
mohou byt VaSe Udaje poskytnuty tfetim stranam, pokud existuje specificky a legitimni Ucel a je to v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a pokud se pfijmou vSechna vhodnd opatfeni k zajisténi toho, aby treti strany byly vazany povinnosti
zachovavat ddvérnost a soukromi vzhledem k ochrané osobnich dajd. Spolecnost SANITRANS muZe v nékterych specifickych
pripadech vyuZivat VaSe Udaje pro Ucely pfimého marketingu v pripadech, kdy se to vyZaduje na zdkladé Vami udéleného
souhlasu.

PFi navstévé nasich webovych stranek jsou pouzivany soubory cookies, které nam mohou poskytnout Udaje potfebné pro
zvySovani kvality poskytovanych sluzeb. Mate mozZnost souhlasit s pouzivanim soubor( cookies a pokud je to tfeba, mlzete je z
pocitaCe nebo zafizenivymazat. Dalsiinfonnace tykajici se soubor(l cookies se nachézeji na nasiwebové strance.

Jak dlouho uchovdvame VaSe osobni udaje a informace?

VaSe osobni Udaje a informace uchovavame tak dlouho, jak je potfebné na splnéni stanoveného Ucelu a/nebo jak to vyZzaduji
legislativni pozadavky. Osobni Udaje se pravidelné prehodnocuji, aby se zabezpecilo, Ze je jejich uchovavani potfebné. Spole¢nost
SANITRANS se Fidi internimi pokyny na uchovavani Udajd, které se musi dodrzovat. Snazime se uchovavat jen takové informace,
které jsou presné, aktudlni a relevantni. Pokud si myslite, Ze VasSe osobni Udaje, které o Vas zpraco vavadme, jsou nespravné,
nevéahejte nas kontaktovat prostfednictvim dostupnych kanald, abychom ucinili pfislusné kroky na napravu.

Jaké jsou Vase prava tykajici se Vasich osobnich udaji a informaci?

Mate pravo zvolit si, jaké informace ndm poskytnete, pokud se vSak rozhodnete neposkytnout osobni Udaje nebo informace,
které poZadujeme, nebudeme Vam moci poskytnout poZadované sluzby. Mate pravo na pfistup k Vasim osobnim ddajdm, na
opravu nespravnych informaci, vymazani, omezeni a prenosnost dat. Mlzete téZ namitat vici zpracovani Vasich urcitych
osobnich Gdajd véetné automatizovaného individualniho rozhodovani a profilovani.

Mate téZ pravo podat stiznost pfislusnému dozorcimu organu.



